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 รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปี 2561 ของสํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ          
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพฉบับน้ี     จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือนําเสนอผลการดําเนินงานตามภารกิจ
ด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ  ตามกฎหมายว่าด้วยสถานพยาบาล    กฎหมายว่าด้วยการ
ประกอบโรคศิลปะ และกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทาง
การแพทย์  ตลอดจนรายงานสภาพปัญหาอุปสรรคในการดําเนินงานที่ เกิดขึ้นระหว่างปีงบประมาณ          
เพ่ือนําไปสู่การพิจารณาในระดับนโยบายเพ่ือให้มีการปรับปรุงกระบวนการและกลยุทธ์การดําเนินงานให้
ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ นโยบาย และเป็นไปตามความต้องการของประชาชนผู้รับบริการจากสถานพยาบาล
และผู้ประกอบโรคศิลปะ อีกทั้งเพ่ือให้องค์กรขับเคลื่อนและเติบโตไปสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และ
นําไปสู่องค์กร 4.0 ที่มีสมรรถนะสูงในการบริหารจัดการองค์กร 

  นอกจากจะเป็นการประมวลผลการดําเนินงานเพ่ือประโยชน์ในการพัฒนากลยุทธ์ในการ
ปฏิบัติภารกิจในอนาคตขององค์กรแล้ว สํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะมีความคาดหวังว่า 
รายงานผลการปฏิบัติงานฯ ฉบับน้ี  จะสามารถนําไปใช้เป็นข้อมูลเพ่ืออํานวยประโยชน์สําหรับผู้เกี่ยวข้อง      
ที่ประสงค์จะรับทราบและเข้าใจถึงสถานการณ์ของการบริหารจัดการภารกิจขององค์กร  บทบาทหน้าที่และ
ผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานของสํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงาน
ในปีงบประมาณ 2561 เพ่ือการเสนอแนะแนวทางและร่วมกันพัฒนากลยุทธ์การปฏิบัติงานภาครัฐให้มี
ประสิทธิภาพสงูสุดต่อไป 

 

              สํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ
               ตุลาคม 2561 
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   ณ ศูนย์บริการธุรกิจสุขภาพ (Health Business Services Center)    ..   
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ยุคมหาดไทย (พ.ศ. 2461 – 2485) 
ก่อนปี พ.ศ. 2466  
   การสาธารณสุขเริ่มมีต้ังแต่ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจลุจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว โดยทรงตั้งกรมการ
พยาบาลขึน้เม่ือวันที ่25 ธันวาคม 2431 เพ่ือควบคุมดูแลจัดการศึกษาวิชาแพทย์ ควบคุมโรงพยาบาล และ
จัดการปลูกฝีเปน็ทานแก่ประชาชน โดยได้มีการปรับเปลี่ยนช่ือกรมและการโยกย้ายสังกัด จนถึงในรัชสมัย
พระบาทสมเด็จพระมงกฎุเกล้าเจ้าอยู่หัว ประกาศต้ังกรมสาธารณสุข เม่ือวันที่ 27 พฤศจิกายน 2461 โดย
ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้พระเจ้าน้องยาเธอ พระองค์เจ้ารังสิตประยูรศักด์ิ กรมหม่ืนชัยนาทนเรนทร เปน็
อธิบดีกรมสาธารณสุขกรมสาธารณสุข อยู่ในสังกัดกระทรวงมหาดไทย ซ่ึงในขณะนัน้ยังไม่มีกฎหมายควบคุม
การประกอบวิชาชีพ และกฎหมายควบคุมสถานท่ีที่เปน็สถานพยาบาล  

          
พ.ศ. 2466  
   พระบาทสมเด็จพระมงกฎุเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตรา “พระราชบัญญัติ
การแพทย ์พ.ศ. 2466” โดยมี “สภาการแพทย”์ ทําหน้าที่ควบคุมการประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวกับการแพทย์ 

        
 
พ.ศ. 2472   
  - ออก “ใบอนญุาตประกอบโรคศิลปะ” ครั้งแรก 
   - ปรับแก้ไขพระราชบัญญัติการแพทย์ แบง่เปน็แผนปัจจุบนั และแผนโบราณ  
 
พ.ศ. 2476  
  - “สภาการแพทย์” เปลี่ยนเปน็ “สํานักงานคณะกรรมการแพทย”์  
  - แก้ไขพระราชบัญญัติการแพทย์ ครั้งที่ 2 และตรา “พระราชบัญญัติการแพทย์เพิม่เติม พ.ศ. 2476”  
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พ.ศ. 2479  
   พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หัวอานันทมหดิล ทรงมีพระบรมราชโองการให้ยกเลิก “พระราชบัญญัติ
การแพทย์ พ.ศ. 2466, 2472 และ 2476 และตรา “พระราชบญัญัตคิวบคุมการประกอบโรคศิลปะ พ.ศ. 
2479” ขึน้ใช้บงัคบัแทนต้ังแต่วันท่ี 1 ต.ค. 2480  

       
 
พ.ศ. 2480  
   เปลี่ยนช่ือ “สํานักงานคณะกรรมการแพทย์” เปน็ “สํานักงานเลขาธกิารนายทะเบียนคณะกรรมการ
ควบคมุการประกอบโรคศิลปะ” โดยมี “คณะกรรมการควบคมุการประกอบโรคศิลปะ” ทําหน้าท่ีแทนสภา
การแพทย์  
 
ยุควังศุโขทยั (พ.ศ. 2485 – 2493)  
พ.ศ. 2485  
   ประกาศต้ัง “กระทรวงการสาธารณสุข” เม่ือวันที่ 10 มีนาคม 2585  

 
 
พ.ศ. 2488  
   ย้ายสํานักงานเลขาธิการนายทะเบียนคณะกรรมการควบคุมการประกอบโรคศิลปะ มารวมอยู่ใน
กระทรวงการสาธารณสุข ณ วังศุโขทัย  

        
 
 



5 
 

พ.ศ. 2492  
   กระทรวงการสาธารณสุข ยา้ยที่ตั้ง จากวังศุโขทัย ไปยังวังเทวะเวสม์  

           
 

              
 

 
 
ยุควังเทวะเวสม ์(พ.ศ. 2493 – 2537)  
พ.ศ. 2495 
   - พระบาทสมเด็จพระปรมนิทรมหาภูมพิลอดุลยเดช (รัชกาลที ่9) ประกาศใช้
พระราชบัญญตัิปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2495 

            
 

   - เปล่ียนชื่อ “กระทรวงการสาธารณสุข” เป็น “กระทรวงสาธารณสุข” 
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พ.ศ. 2504  
   ตรา “พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2504” 

 
พ.ศ. 2517  
   “กองควบคุมการประกอบโรคศิลปะ” เปล่ียนชื่อเป็น “กองการประกอบโรคศิลปะ”  

          
พ.ศ. 2534  
   เริ่มก่อสร้างกระทรวงสาธารณสุข แห่งใหม่ ณ จังหวัดนนทบุรี แล้วเสร็จในปี พ.ศ. 2537 
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ยุคนนทบรุ ี(เริ่มป ีพ.ศ. 2537)  
พ.ศ. 2537  
   “กองการประกอบโรคศิลปะ” ย้ายมาต้ัง ณ ตึกสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จังหวัดนนทบรุี 
ซ่ึงเปน็ท่ีต้ังของกระทรวงสาธารณสุขในปัจจุบนั 

          
 
พ.ศ. 2541  
   ปรบัปรงุแก้ไขกฎหมายว่าด้วยสถานพยาบาล โดยตรา “พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 
2541” มีผลบังคบัใช้ต้ังแต่วันท่ี 25 มีนาคม 2541  

 
 
พ.ศ. 2542  
   ปรบัปรงุแก้ไขกฎหมายว่าด้วยการประกอบโรคศิลปะ โดยตรา “พระราชบัญญัติการประกอบโรคศิลปะ  
พ.ศ. 2542” มีผลบงัคบัใช้ต้ังแต่วันที่ 19 พฤษภาคม 2542  
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พ.ศ. 2544  
 
  - จัดตั้ง “สํานักมาตรฐานสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ” ณ วันท่ี 16 กรกฎาคม 2544  
   - “กองการประกอบโรคศิลปะ” เปล่ียนช่ือเปน็ “สํานักมาตรฐานสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ” 
 
พ.ศ. 2545  
   มีคําส่ังจัดตั้งกรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ จากนโยบายปฎิรปูระบบราชการพระราชบญัญัติปรับปรุง
กระทรวง ทบวง กรม พ.ศ.2545  

      
 

   - สํานักมาตรฐานสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ เปล่ียนช่ือเป็น “กองการประกอบโรคศิลปะ”  
   - เป็นจุดเริ่มตน้เกิด “กองสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ”  
 
พ.ศ. 2548  
   กองการประกอบโรคศิลปะ ย้ายสถานทีป่ฏบิัติงานไปอยู่อาคารพัสดุ (ขา้งสวนสุขภาพ) เม่ือวันที่ 8 
กุมภาพันธ์ 2548 
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พ.ศ. 2551  
 
   เปิดศูนย์บริการธุรกิจสุขภาพ กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ (One Stop Service Center) เม่ือ
วันท่ี 24 กันยายน 2551 

        

      
 
พ.ศ. 2552  
   กองการประกอบโรคศิลปะ ยกฐานะเป็น “สํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ” เม่ือ
วันท่ี 28 ธันวาคม พ.ศ.2552 และต่อมาได้มีการปรับโครงสร้างภายในใหม่ ตามนโยบายกรมสนับสนนุบรกิาร
สุขภาพ โดยมีการแยกบคุลากรบางส่วนออกไปเปน็กองภายในกรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ ได้แก่ กองกฎหมาย กอง
สุขภาพระหว่างประเทศ และสาํนักงานส่งเสรมิธุรกิจบริการสุขภาพ 
 
พ.ศ. 2556  
   ก่อสร้างอาคารกรมสนบัสนนุบริการสขุภาพ ณ วันท่ี 11 กุมภาพันธ์ 2556  แล้วเสรจ็ในปี 2558  
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พ.ศ. 2557  
   ทพ. อาคม ประดิษฐสุวรรณ ผูอ้ํานวยการสํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ ได้สร้าง
ค่านิยมใหม่ขององค์กรเปน็ “ใฝ่รู้ สร้างสรรค์ เป็นธรรม เช่ียวชาญวิชาชีพ” โดยเนน้ปรบัเปล่ียนบทบาทการ
เปน็ Regulator และเพ่ือให้ทันต่อสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

         
 
พ.ศ. 2558 
  - สํานกัสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ จัดโครงสร้างภายในใหม่ และมีท่ีทําการใหม่ ต้ังอยู่
ช้ัน 5 อาคารกรมสนบัสนนุบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข  
   - มีการตรา “พระราชบัญญัต ิคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพนัธุท์างการแพทย ์พ.ศ. 
2558” 

      
 
พ.ศ. 2561 
   สํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ เปน็องคก์รหลักในการคุ้มครองผูบ้รโิภคด้านระบบบรกิาร
สุขภาพ ภายใต้ภาระและบทบาทหน้าท่ีสําคัญท่ีต้องดําเนนิงานตามพระราชบัญญัติ 3 ฉบบั ได้แก่  

• พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541  
• พระราชบัญญัติการประกอบโรคศลิปะ พ.ศ. 2542  
• พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุทางการแพทย์ พ.ศ. 

๒๕๕8 
เพ่ือให้การขับเคลื่อนเปน็ไปอย่างมีประสิทธิภาพและประชาชนได้ประโยชน์สงูสุด สํานกัสถานพยาบาลและการ
ประกอบโรคศิลปะ จึงจัดทํากระบวนงานรองรับพระราชบัญญัติท้ัง 3 ฉบบัดังกล่าว เปน็คู่มือประชาชน ภายใต้ 
พระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 จํานวน 55 
กระบวนงาน ภายใต้โครงสร้างการขับเคลื่อน 9 กลุ่มงาน ดังนี้ 
1.กลุ่มบริหารงานทั่วไป  
2.กลุ่มยุทธศาสตร์  
3.กลุ่มพัฒนาวิชาการ  
4.กลุ่มโรงพยาบาล     
5.กลุ่มคลนิิก  
6.กลุ่มการประกอบโรคศิลปะสาขาการแพทย์แผนปัจจุบนั 
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7.กลุ่มการประกอบโรคศิลปะด้านการแพทย์ทางเลือก 
8.กลุ่มคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุทางการแพทย์ 
9.ศูนย์บริการธุรกิจสุขภาพ 
 
บทส่งท้ายวิวัฒนาการงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ 
  ในนามบคุลากรของสํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศลิปะ กรมสนบัสนนุบรกิารสุขภาพ มี
ความภาคภูมิใจที่ได้เปน็ส่วนหนึง่ในการดูแลคุ้มครองประชาชนด้านระบบบริการสุขภาพต้ังแต่อดีตจนถงึวันนี้ 
และยังคงมุ่งม่ันต้ังใจสบืสานตามรอยปณิธานของพระบิดาแห่งการแพทย์และสาธารณสขุที่ว่า "ขอให้ถอืประโยชน์
ส่วนตัวเป็นทีส่อง ประโยชนข์องเพ่ือนมนษุย์เปน็กิจที่หนึง่ ลาภทรัพย์และเกียรติยศ จะตกมาแก่ท่านเอง ถ้า
ท่านทรงธรรมะแหง่อาชีพไว้ให้บรสิุทธ์ิ" เสมอมา 
 

-------------------------------- 
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1. ดําเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบโรคศิลปะ กฎหมายว่าด้วยสถานพยาบาล 
กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุทาง
การแพทย์และกฎหมายอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง 

2. ส่งเสริม พัฒนา กําหนดมาตรฐานที่เกี่ยวข้องกับสถานพยาบาลและผู้ประกอบโรคศิลปะ 
3. พัฒนาระบบเฝ้าระวังและดําเนินการด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ 
4. พัฒนาระบบและเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้ให้บริการ และผู้รับบริการด้าน

สุขภาพ 
5. ส่งเสริม สนับสนุน สร้างความร่วมมือกับสถานพยาบาลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อ

พัฒนามาตรฐานการบริการสุขภาพและการคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ 
6. วิเคราะห์ วางระบบสถานพยาบาลแลผลักดันสถานพยาบาลรูปแบบใหม่ 
7. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย พัฒนา ประเมิน และถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านมาตรฐาน

สถานพยาบาล และกฎหมายที่เกีย่วข้องกับระบบบรกิารสุขภาพ 
8. ปฏบิัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือที่ได้รับ

มอบหมาย 
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อัตรากําลังเจ้าหน้าท่ี 

สํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ 

ข้าราชการ 51 คน 

ลูกจ้างประจํา 2 คน 

พนักงานราชการ 5 คน 

พนักงานจ้างเหมา 19 คน 

รวม 77 คน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



18 
 

ยุทธศาสตร์ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) 

สํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ  
********************************************** 

ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี:  

 ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

 ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพของคน 

 ยุทธศาสตร์ท่ี 4 การสร้างโอกาส ความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทางสังคม 
ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข4E:  

 Promotion and Prevention Excellence Strategy 
o แผนงานท่ี 3: การลดปัจจัยเสี่ยงด้านสุขภาพ: โครงการคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ  

 Service Excellence Strategy 
o แผนงานท่ี 6: การพัฒนาระบบบริการสุขภาพ 
o แผนงานที่ 8: การพัฒนาคุณภาพหน่วยงานบริการด้านสุขภาพ: โครงการพัฒนาและรับรอง

คุณภาพมาตรฐาน สําหรับสถานพยาบาล และ โครงการพัฒนาคุณภาพ รพ.สต. 
ช่วงที่ 1  พ.ศ.2560 - 2564 ปฏิรูประบบ 
Action : พัฒนาระบบและมาตรฐาน คุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ  
1) พัฒนากฎหมาย อนุบัญญัติ และกระบวนการบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสถานพยาบาลและการ
ประกอบโรคศิลปะ รวมท้ังการคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุ ทางการแพทย์ และ
เซลล์บําบัด (Stem Cell) 
2) ส่งเสริม พัฒนาให้สถานพยาบาลผ่านการรับรองคุณภาพตามที่กําหนด  
3) พัฒนาระบบและเทคโนโลยี ระบบทะเบียนสถานพยาบาล การตรวจประเมินมาตรฐานสถานพยาบาลและ
การเฝ้าระวังด้านบริการสุขภาพ  
4) ส่งเสริม พัฒนาศักยภาพประชาชนสู่การเป็น Smart Citizen ท่ีมีความรอบรู้ด้านบริการสุขภาพ  
5) พัฒนามาตรฐานสถานพยาบาลผู้สูงอายุ และ บริการสุขภาพแบบ Long Term Care ที่มีคุณภาพ
มาตรฐานสากล  
6) จัดทําฐานข้อมูลทรัพยากรบริการสุขภาพภาคเอกชน ฐานข้อมูลผู้ป่วยในสถานพยาบาลเอกชนรองรับ และ
ความปลอดภัยทางไซเบอร์รองรับระบบ Big Data Technology 
 
ช่วงที่ 2  พ.ศ.2565 -2569 สร้างความเข้มแข็ง 
Action: พัฒนาระบบการคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพภายใต้เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีทันสมัย  
1) เสริมสร้างเครือข่ายคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ เพ่ือให้ประชาชนไทยทุกกลุ่มวัยเข้าถึงบริการ
สุขภาพทุกระดับอย่างปราศจากความเหล่ือมล้ําและสมประโยชน์ 
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2) พัฒนาระบบการคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและนวัตกรรม
ทางการรักษาพยาบาล การแพทย์ก้าวหน้า เช่น Precision Medicine, Robotic Medicine, Artificial 
Intelligent, Wearable Technology ฯลฯ รวมทั้งบริการสุขภาพข้ามเขตแดน 
3) พัฒนาฐานข้อมูลในระบบ Big Data Technology เช่ือมโยงบริการสุขภาพทุกระดับเข้าสู่ National 
Health Account 
4) พัฒนาเทคโนโลยีคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพผ่านเครือข่ายระยะไกล (Wide Area Network; 
WAN) และเช่ือมโยงกันอย่างเป็นระบบด้วยเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ (Interconnected Health 
Services System) ภายใต้โครงสร้าง Digital Inclusive ของประเทศไทย 
5) สร้างคลังความรู้ดิจิทัลคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ (E-Healthcare Consumer Protection)  
6) ศึกษาวิจัยเพ่ือการพัฒนานวัตกรรมคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ 
 
ช่วงที่ 3  พ.ศ.2570-2574 สู่ความย่ังยืน 
Action : เสริมสร้างความเข้มแข็งรากฐานของการขับเคล่ือนเศรษฐกิจด้วยนวัตกรรมบริการสุขภาพ 
1) พัฒนาระบบความร่วมมือภาครัฐและเอกชนด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ (PPP in Line of 
Healthcare Consumer Protection Business ; LOB)  
2) พัฒนานวัตกรรมบริการสุขภาพส่งเสริมสถานพยาบาลกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs)  
3) พัฒนาระบบบริการประชาชนอัจฉริยะเต็มรูปแบบ (Full Function Smart Services)  
4) พัฒนาระบบการใช้เทคโนโลยีเฝ้าระวังด้านบริการสุขภาพผ่าน IoT (Fraudulent Behavior Detection) 
5) ส่งเสริมให้ประชาชนทุกกลุ่ม เข้าถึงบริการสุขภาพของรัฐและเอกชนได้ทุกท่ี ทุกเวลา ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล  
6) พัฒนาระบบร้องเรียนสถานพยาบาลอัตโนมัติ (Automated Complaints Processing) ผ่าน mobile 
application 

 
ช่วงที่ 4  พ.ศ.2575 - 2579 เป็น 1 ใน 3 ของเอเชีย 
Action : เสริมสร้างขีดความสามารถของประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางเรียนรู้และพัฒนานวัตกรรม 

  การคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพแห่งเอเชีย  
1) ศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบบริการและระบบการคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพสู่การสร้างมูลค่าเพ่ิม 
(Healthcare Innovation Driven Enterprises: IDE) รองรับนักท่องเที่ยวกลุ่มคุณภาพ 
2) พัฒนาระบบการตลาดเพ่ือสังคม  (E-Social Marketing) ด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ 
3) พัฒนาระบบการค้นหาสถานพยาบาลออนไลน์ในแผนที่ดิจิทัลของโลก (Healthcare Mapping in Google 
Earth) 
4) สนับสนุนการพัฒนาเมืองบริการสุขภาพอัจฉริยะต้นแบบที่มีโครงสร้างและระบบปฏิบัติการ Digital 
Healthcare  
5) พัฒนาระบบ Internet Governance: Single Gateway Healthcare Consumer Protection System 
6) ส่งเสริมให้ประเทศไทยได้รับการจัดอันดับในระบบบริการสุขภาพโลกตามมาตรฐาน Measuring Overall 
Health System Performance (WHO) 
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เป้าหมาย (Goal) 

สถานพยาบาลผ่านการรับรองมาตรฐานตามท่ีกําหนด กฎหมายและอนุบัญญัติท่ีเกี่ยวข้องได้รับการ
พัฒนาและมีกระบวนการบังคับใช้ท่ีมีประสิทธิภาพ ระบบการตรวจประเมินมาตรฐานมีประสิทธิภาพผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัล ผู้ประกอบกิจการได้รับความสะดวกจากระบบธุรกรรมอิเลกทรอนิกส์ ประชาชนมีความรอบรู้
และเข้าถึงบริการสุขภาพท่ีมีคุณภาพมาตรฐานสากลอย่างสมประโยชน์ ประเทศไทยมีขีดความสามารถด้าน
บริการสุขภาพ    เป็นอันดับ 1 ใน 3 ของเอเชีย 

ภารกิจ (Task) 

1. นํานโยบายด้านการยกระดับบริการสุขภาพและคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพไปสู่การปฏิบัติ 
อย่างสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี และ MoPH 4.0   

2. พัฒนาเทคโนโลยีฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data Technology) เพ่ือการใช้ประโยชน์ข้อมูลเช่ือมโยง
ระดับชาติในการพัฒนาระบบการคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพจากบริการสุขภาพทุกรูปแบบ  

3. ปรับปรุงและพัฒนามาตรการคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
และนวัตกรรมทางการรักษาพยาบาล การแพทย์ก้าวหน้าและบริการสุขภาพข้ามเขตแดน  

4. พัฒนามาตรการรับรองคุณภาพมาตรฐานบริการสุขภาพในสถานพยาบาลรองรับการเปลี่ยนแปลงทาง
โครงสร้างประชากร การขยายตัวทางเศรษฐกิจและการค้าเสรีด้านบริการสุขภาพระหว่างประเทศ   

5. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายในการยกระดับบริการสุขภาพสู่มาตรฐานสากล และลดความ
เหลื่อมล้ําในการเข้าถึงบริการสุขภาพของประชาชนไทย 

6. ขับเคลื่อน พัฒนาและบูรณาการความร่วมมือภาครัฐและเอกชนในระบบสนับสนุนบริการสุขภาพของ
ประเทศไทยสู่การบรรลุเป้าหมายประเทศไทย 4.0  

7. ศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรมสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านบริการสุขภาพสู่การเป็น Value Based 
Economy รวมทั้งการจัดการผลกระทบต่อการเข้าถึงบริการสุขภาพของประชาชนจากภัยสุขภาพ
รูปแบบใหม่ 

8. พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงานมาตรฐานของหน่วยงานให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูง (High 
Performance Organization; HPO) ท่ีบุคลากรมีความสุขในการทํางานภายใต้หลักการธรรมาภิบาล  
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การจัดสรรงบประมาณเพ่ือการดําเนินงานประจําปี 2561 
สํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ 
รวมท้ังสิ้น 20,139,768.86  บาท ประกอบด้วย 

 
  งบดําเนินงาน  18,278,611.77   บาท 
  งบลงทุน        1,543,020.00    บาท 
  งบรายจ่ายอ่ืน    318,137.09    บาท 
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ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจําปี 2561 (งบดําเนินงาน) 
                         

ได้รับจัดสรรท้ังส้ิน    18,278,611.77  บาท 

ผลการใช้จ่ายท้ังส้ิน    18,280,111.77  บาท (ร้อยละ 100.01) 

คงเหลือ      -   บาท  

ภายใต้การดําเนินงานท้ังส้ิน 10 โครงการ ดังนี ้

1.โครงการกํากับพัฒนาแผนงานและระบบงบประมาณเชิงยุทธศาสตร ์

2.โครงการควบคุมกํากับสถานพยาบาลประเภทที่ไม่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืน(คลินิก) 

3.โครงการควบคุมกํากับสถานพยาบาลประเภทที่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืน(โรงพยาบาล) 

4.โครงการส่งเสริม ควบคุม กํากับผู้ประกอบโรคศิลปะ สาขาการแพทย์แผนปัจจุบัน 

5.โครงการส่งเสริม ควบคุม กํากับผู้ประกอบโรคศิลปะ ด้านการแพทย์ทางเลือก 

6.โครงการส่งเสริม ควบคุม กํากับการคุ้มครองเด็กท่ีเกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุทางการแพทย์ 

7.โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กร สพรศ. 

8.โครงการพัฒนางานบริการศูนย์บริการธุรกิจสุขภาพ(OSS) 

9.โครงการพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรและศักยภาพบุคลากรในงานคุ้มครอง 
   ผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ 

10.โครงการถ่ายทอดและเผยแพร่แนวปฏบิัติการป้องกันการติดเช้ือสําหรับ 
    สถานพยาบาลประเภทท่ีไม่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืน(คลินิก) 
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ตารางสรุปผลประเมินความสําเร็จของโครงการ (งบดําเนินงาน) 

 

ลําดับ รหัสแผนงาน/โครงการ โครงการ 
งบประมาณ 

(บาท) 

ผลการดําเนินงาน 
คงเหลือ
(บาท) 

ร้อยละ
ความสําเร็จ
โครงการ 

ใช้จ่ายงบประมาณ 

(บาท) (ร้อยละ

1 802-112-P021-M5135-01 
โครงการกํากับพัฒนาแผนงาน
และระบบงบประมาณเชิง
ยุทธศาสตร ์

262,427.35 100.00 262,427.35 100.00 0.00

2 802-112-P021-M5135-02 
โครงการควบคุมกํากับ
สถานพยาบาลประเภทที่ไม่รับ
ผู้ป่วยไว้ค้างคืน(คลนิิก) 

2,952,260.41 100.00 2,948,360.41 99.87 3,900.00

3 802-112-P021-M5135-03 
โครงการควบคุมกํากับ
สถานพยาบาลประเภทที่รับผู้ป่วย
ไว้ค้างคืน(โรงพยาบาล) 

2,201,625.66 100.00 2,200,625.66 99.95 1,000.00

4 802-112-P021-M5135-04 
โครงการส่งเสริม ควบคุม กํากับ 
ผู้ประกอบโรคศิลปะ สาขา
การแพทย์แผนปัจจุบัน 

2,780,524.88 100.00 2,780,524.88 100.00 0.00

5 802-112-P021-M5135-05 
โครงการส่งเสริม ควบคุม กํากับ 
ผู้ประกอบโรคศิลปะ           
ด้านการแพทย์ทางเลือก 

1,909,577.23 100.00 1,867,577.23 97.80 42,000.00

6 802-112-P021-M5135-06 

โครงการส่งเสริม ควบคุม กํากับ
การคุ้มครองเด็กท่ีเกดิโดยอาศัย
เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุทาง
การแพทย์ 

1,080,586.00 100.00 1,070,186.00 99.04 10,400.00

7 802-112-P021-M5135-07 
โครงการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการองค์กร สพรศ. 

5,583,536.67 100.00 5,570,797.21 99.77 12,739.46

8 802-112-P021-M5135-08 
โครงการพัฒนางานบริการ
ศูนย์บริการธุรกิจสขุภาพ(OSS) 

350,750.00 100.00 350,750.00 100.00 0.00

9 802-112-P021-M5135-09 

โครงการพัฒนาการบริหารจัดการ
องค์กรและศกัยภาพบุคลากรใน
งานคุ้มครองผู้บรโิภคด้านระบบ
บริการสุขภาพ 

206,880.57 100.00 206,880.57 100.00 0.00

10 802-112-P021-M5135-10 

โครงการถ่ายทอดและเผยแพร่
แนวปฏิบัติการป้องกันการตดิเช้ือ
สําหรับสถานพยาบาลประเภทท่ี
ไม่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืน(คลินิก) 

116,861.00 100.00 116,861.00 100.00 0.00
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ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจําปี 2561 (งบลงทุน) 
 

ได้รับจัดสรรท้ังส้ิน    1,543,020.00  บาท 

ผลการใช้จ่ายท้ังส้ิน    1,537,780.00  บาท (ร้อยละ 99.66) 

คงเหลือ      5,240  บาท (ร้อยละ  0.34) 

รายการใช้จ่าย มีดังนี ้

1.เครื่องพิมพ์ชนิดเลเซอร์    เบิกจ่าย  31,600.00  บาท 

2.ตู้เก็บเอกสาร          เบิกจ่าย 24,400.00 บาท   

3.รถโดยสาร ขนาด 12 ที่น่ัง (ดีเซล)    เบิกจ่าย   1,285,000.00 บาท   
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ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจําปี 2561 (งบรายจ่ายอ่ืน) 
 

ได้รับจัดสรรท้ังส้ิน     318,137.09   บาท 

ผลการใช้จ่ายท้ังส้ิน    317,137.09   บาท  (ร้อยละ 99.69) 

คงเหลือ                     1,000   บาท  (ร้อยละ 0.31) 

ภายใต้การดําเนินงานท้ังสิ้น 2 โครงการ ดังนี ้

1.โครงการประชุมความร่วมมือไทย-จีนเพ่ือการแลกเปลี่ยนเทคโนโลยี 
   ด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพการแพทย์แผนจีน  
   ณ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

2.โครงการประชุมความร่วมมอื เพ่ือการพัฒนาระบบเฝ้าระวังบริการสุขภาพสําหรับ 
   ประชาชน 
 

หมายเหตุ ข้อมูลผลการใช้จ่ายนํามาจากสรุปการใช้จ่ายเงินงบประมาณ ปี 2561  
            (GFMIS) ณ วันท่ี 30 กันยายน 2561 
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สรุปผลการดําเนินงานสําคัญ ประจําปีงบประมาณ 2561 

 จําแนกตามภารกิจ 

 ด้านคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ  
 ด้านพัฒนามาตรฐานและเฝ้าระวัง 
 ด้านบริหารและขับเคล่ือนนโยบาย 
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สรุปผลการดําเนินงาน 
  ด้านคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ 
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1.โครงการควบคุมกํากับสถานพยาบาลประเภทท่ีรับผูป้ว่ยไว้ค้างคืน (โรงพยาบาล) 

วัตถุประสงค์ของโครงการ 
เพ่ือให้สถานพยาบาลประเภทท่ีรับผู้ป่วยไว้ค้างคืนทั่วประเทศ ได้รับการส่งเสริม พัฒนาให้มี

คุณภาพตามมาตรฐานที่กฎหมายกําหนด และมีการควบคุม กํากับ ติดตามให้สถานพยาบาลเอกชนคงมาตรฐาน
ไว้อย่างต่อเนื่อง 
 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณทั้งส้ินจํานวน 2,200,625.66 บาท (สองล้านสองแสนหกร้อยย่ีสิบห้าบาทหกสิบหก
สตางค์)   
 
ผลการดําเนินการมีดังนี ้
1.ดําเนินการส่งเสริมและควบคุม กํากับให้ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน ซ่ึงโรงพยาบาลเอกชน (ท่ัวประเทศ) มีจํานวน
ท้ังสิ้น 364 แห่ง (กทม. 112 แห่ง ตจว. 252 แห่ง) และมีผลการดําเนินการ ดังต่อไปน้ี  
     (1) จัดต้ังสถานพยาบาล     จํานวน  14  แห่ง  
 (2) เปลี่ยนแปลงรายการใบอนุญาต(ส.พ.10)  จํานวน  31  แห่ง  
 (3) ต่ออายุใบอนุญาต (ส.พ.11)    จํานวน  10  แห่ง 
 (4) โอนใบอนุญาตให้ประกอบกิจการ (ส.พ.13) จํานวน   4 แห่ง 
 (5) เปลี่ยนแปลงการประกอบกิจการ (ส.พ. 16) จํานวน 29 แห่ง 
 (6) แจ้งเลิกสถานพยาบาล (ส.พ. 17)  จํานวน    4 แห่ง 
 
2.จัดทําหนังสือแจ้งเวียนผู้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการสถานพยาบาล เพ่ือประชาสัมพันธ์ และให้ผู้ประกอบ
กิจการ ผู้ดําเนินการ ตลอดจนผู้เกี่ยวข้อง ได้รับทราบข้อมูล คุณภาพยา อนุบัญญัติ และการปฏิบัติตามกฎหมาย
ท่ีเกี่ยวข้อง  

3.จัดประชุมสัมมนา “แนวทางพิจารณาการโฆษณาสถานพยาบาล ตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 
2541 วันที่ 9 กรกฎาคม 2561 เวลา 08.00-16.00 น. ณ ห้องประชุม 1 ช้ัน 9 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
กระทรวงสาธารณสุข จังหวัดนนทบุรี 
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2.โครงการควบคุมกํากับสถานพยาบาลประเภทท่ีไม่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืน (คลินิก) 

วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 เพ่ือให้สถานพยาบาลประเภทท่ีไม่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืน (คลินิก) ในเขตกรุงเทพมหานคร ได้รับ

การส่งเสริม พัฒนา ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานที่กฎหมายกําหนด  และมีการควบคุม กํากับ ติดตามให้
สถานพยาบาลเอกชนคงมาตรฐานไว้อย่างต่อเนื่อง 
 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณท้ังส้ินจํานวน 2,948,360.41 บาท (สองล้านเก้าแสนสี่หม่ืนแปดพันสามร้อยหกสิบ
บาทส่ีสิบเอ็ดสตางค์)   
 
ผลการดําเนินการมีดังนี ้

ปีงบประมาณ 2561 ในการดําเนินการเพ่ือส่งเสริมและควบคุมกํากับ คลินิกเอกชนท่ัว
ประเทศ มีผลการดําเนินงานดังน้ี 

(1) คลินิกเอกชนที่ย่ืนคําขอต้ังใหม่ท้ังหมด จํานวน 2,391 แห่ง  
(2) คลินิกเอกชนรายใหม่ท่ีผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามท่ีกฎหมายกําหนด จํานวน 2,391 แห่ง 

คิดเป็นร้อยละ 100 รายละเอียดปรากฏตามตารางรายงานผลการดําเนินงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ 
ประจําปี  พ.ศ. 2561 (จําแนกรายเขต) ด้านล่างนี้  

 
รายงานผลการดําเนินงานคุ้มครองผูบ้ริโภคด้านสุขภาพ ประจําปี  พ.ศ. 2561 (จําแนกรายเขต) 

หน่วย : แห่ง 

 
รายการ เขต 1 เขต 2 เขต 3 เขต 4 เขต 5 เขต 6 เขต 7 เขต 8 เขต 9 เขต 

10 
เขต 
11 

เขต 
12 

กทม รวม 

จํานวนคลินกิ
เอกชนรายใหม่
ที่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานตามที่
กฎหมาย
กําหนด 

279 113 102 161 99 270 115 151 195 103 177 107 519 2,391 

จํานวนคลินกิ
เอกชนทีย่ื่นคํา
ขอตั้งใหม่
ทั้งหมด 

279 113 102 161 99 270 115 151 195 103 177 107 519 2,391 

ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
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3.โครงการส่งเสริม ควบคุม กํากับผู้ประกอบโรคศิลปะ สาขาการแพทย์แผนปัจจบุนั และด้านการแพทย์
ทางเลือก 

วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 (1) เพ่ือการควบคุม กํากับการประกอบโรคศิลปะสาขาต่างๆ ให้เป็นไปตามที่กฎหมายกําหนดตาม
บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการวิชาชีพ 
 (2) เพ่ือพัฒนาเกณฑ์และการประเมินสถาบันการศึกษา ท่ีผลิตบัณฑิตในสาขาการประกอบโรคศิลปะ
สาขาต่างๆ นําไปสู่การรับรองสถาบันการศึกษาให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายกําหนด 

(3) เพ่ือคัดกรองความรู้ผู้ขอขึ้นทะเบียนและรับใบอนุญาตเป็นผู้ประกอบโรคศิลปะ 
 (4) เพ่ือกําหนดหลักเกณฑ์ วิธีการในการคัดเลือกผู้ขอขึ้นทะเบียนและรับใบอนุญาตเป็นผู้ประกอบโรค
ศิลปะในสาขาต่างๆ ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย บริสุทธ์ิ ยุติธรรม และเป็นมาตรฐานเดียวกันในทุกวิชาชีพ 
 (5) เพ่ือกําหนดเกณฑ์การประเมินผลการสอบ การตรวจ การวิเคราะห์ข้อสอบอย่างเป็นรูปธรรม 
เที่ยงตรง เช่ือถือได้ 
 (6) เพ่ือส่งเสริมความรู้ผู้ประกอบโรคศิลปะด้านมาตรฐานวิชาชีพ กฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณท้ังส้ินจํานวน 4,648,102.11 บาท (ส่ีล้านหกแสนสี่หม่ืนแปดพันหนึ่งร้อยสองบาท
สิบเอ็ดสตางค์)   
 
ผลการดําเนินการมีดังนี ้

(1) ดําเนินการรับคําขอขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประกอบโรคศิลปะ จัดสอบความรู้ และออกใบอนุญาตเป็น 
ผู้ประกอบโรคศิลปะ สาขาการแพทย์แผนปัจจุบัน ดังตาราง ดังน้ี 

สาขา เดือน/ปีท่ี
จัดสอบ 

จํานวนผู้ขอสอบ 
(คน) 

จํานวนผูผ้่านการสอบ 
(คน) 

กิจกรรมบําบัด สค. 2561 128 103 
กายอุปกรณ์ สค. 2561 15 15 
ความผิดปกติของการส่ือความหมาย ธค.2560 

สค.2561 
6 
31 

6 
29 

จิตวิทยาคลินิก มิย.2561 310  
(มาสอบ 292 คน) 

117 

เทคโนโลยีหัวใจและทรวงอก กค.2561 38 38 
รังสีเทคนิค กค.2561 237  

(มาสอบ 235 คน) 
188 

 
(2) ดําเนินการจัดสอบขึ้นทะเบียนการประกอบโรคศิลปะศาสตร์ไคโรแพรคติก 3 คน  
(3)  ดําเนินการจัดสอบขึ้นทะเบียนการประกอบโรคศิลปะทัศนมาตรศาสตร์จํานวน 2 คร้ัง                      

ได้ผู้ขึ้นทะเบียนจํานวน 79  คน  
(4) ดําเนินการจัดสอบขึ้นทะเบียนสาขาการแพทย์แผนจีน จํานวน 2 ครั้ง                                     

ได้ผู้ขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประกอบโรคศิลปะ 239 ราย (ถึง พ.จ.1285)  
(5) ดําเนินการประเมินและรับรองสถาบันการศึกษา  
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สาขารังสีเทคนิค  
1) มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ คณะเทคนิคการแพทย์  
   วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขารังสีเทคนิค (หลักสูตรปรับปรงุ พ.ศ. 2560)   
2) มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช คณะแพทยศาสตร์   
    วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขารังสีเทคนิค  (หลักสูตรใหม่ 2561)             
3) มหาวิทยาลัยขอนแก่น คณะแพทยศาสตร์  
    วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขารังสีเทคนิค (หลักสูตรปรับปรงุ พ.ศ. 2560)  

     สาขาจิตวิทยาคลินิก  
      1) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ปัตตานี คณะศึกษาศาสตร์  
          หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา  (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2560) 
      2) มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ คณะมนุษยศาสตร์  
         หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา   (หลักสูตรปรบัปรุง พ.ศ. 2561)  
      3) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม คณะศึกษาศาสตร์  
          หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา  (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560)   
    สาขาการแพทย์แผนจีน  
     1) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสติ   
     2) มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

 (6) ดําเนินการพัฒนากฎหมาย 
- ประกาศคณะกรรมการวิชาชีพสาขากิจกรรมบําบัด เรื่อง เงื่อนไขในการ  ประกอบโรคศิลปะ

ของท่ีปรึกษาหรือผู้เช่ียวชาญของทางราชการ หรือผู้สอนในสถาบันการศึกษาซ่ึงมีใบอนุญาต
เป็นผู้ประกอบโรคศิลปะของต่างประเทศ (30(7))  

- ประชาพิจารณ์ ระบบการศึกษาต่อเนื่องของผู้ประกอบโรคศิลปะ 7 สาขา  
- ร่างพระราชกฤษฎีกาทัศนมาตรศาสตร์  
- ร่างพระราชกฤษฎีกากําหนดอาหารให้เป็นสาขาการประกอบโรคศิลปะ  
- กฎกระทรวง/ประกาศกระทรวงเร่ืองการต่ออายุหนังสืออนุญาตให้ทําบุคคลทําการประกอบ

โรคศิลปะ  
- ร่างแนวทางการพิจารณาการขอเป็นสาขาการประกอบโรคศิลปะ  
- กฎระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางการการต่ออายุหนังสืออนุญาตของทุกสาขาวิชาชีพการ

ประกอบโรคศิลปะ  
- ประกาศคณะกรรมการวิชาชีพสาขาการแพทย์แผนจีน เรื่อง หลักเกณฑ์การรับรอง

สถาบันการศึกษาที่ผลิตบัณฑิตปริญญาหรือประกาศนียบัตรเทียบเท่าปริญญาสาขา
การแพทย์แผนจีน พ.ศ. 2561  
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 4. โครงการส่งเสริม ควบคุม กํากับการคุ้มครองเด็กท่ีเกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุท์าง
การแพทย์ 

วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 (1) เพ่ือส่งเสริม พัฒนา ควบคุม ตรวจสอบ กํากับดูแลการดําเนินงานเกี่ยวกับเทคโนโลยีช่วยการเจริญ
พันธ์ุทางการแพทย์ ให้เป็นไปตามกระบวนการของพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วย
การเจริญพันธ์ุทางการแพทย์ 

 (2) เพ่ือส่งเสริม พัฒนาเครือข่ายโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลทั้งภาครัฐและเอกชนและ          ผู้
ประกอบวิชาชีพให้มีความเข้าใจ และมีการดําเนินการเกี่ยวกับเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุทางการแพทย์ 
เป็นไปตามกระบวนการของพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุทาง
การแพทย์  
 (3) เ พ่ือส่งเสริม พัฒนา ความรู้ ความเข้าใจ ของพนักงานเจ้าหน้าท่ีหรือผู้ ท่ี เกี่ยวข้องใน
พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุทางการแพทย์ และกฎหมายท่ี
เกี่ยวข้อง  สามารถนําไปปฏิบัติงานด้านการควบคุม ตรวจสอบ กํากับดูแลการดําเนินงานเกี่ยวกับเทคโนโลยี
ช่วยการเจริญพันธ์ุทางการแพทย์ ให้เป็นไปตามกระบวนการของกฎหมายตามบทบาทหน้าท่ีได้อย่างถูกต้อง 
 (4) เพ่ือส่งเสริม พัฒนา ผู้รับบริการ ให้มีความเข้าใจพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กท่ีเกิดโดยอาศัย
เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุทางการแพทย์ และกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง  
 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณท้ังส้ินจํานวน 1,070,186.00 บาท (หน่ึงล้านเจ็ดหม่ืนหน่ึงร้อยแปดสิบหกบาท
ถ้วน)   
 
ผลการดําเนนิการมีดังนี ้

(1) ดําเนินการจัดทําอนุบัญญัติท่ีออกตามความในพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กฯ จํานวน 14 ฉบับ 
ประกอบด้วย  
1) ประกาศกระทรวงสาธารณสุข    จํานวน 2 ฉบับ  
2) ประกาศคณะกรรมการคุ้มครองเด็กท่ีเกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุทาง

การแพทย์      จํานวน 2 ฉบับ 
3) ประกาศแพทยสภา     จํานวน 10 ฉบับ  
รวมทั้ง ประกาศสํานักทะเบียนกลาง เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการแจ้งการเกดิของ

เด็กที่เกิดจากการต้ังครรภแ์ทนโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุทางการแพทย์  
     ดังน้ัน อนุบัญญัติท่ีออกตามความในพระราชบัญญัติฯ จํานวนทั้งสิ้น 15 ฉบับ  

มีผลบังคับใช้ตามกฎหมายแล้วครบถ้วน  
(2) ดําเนินการส่งเสริม และควบคุมกํากับรพ./สพ.ทัง้รัฐและเอกชนที่ผ่านการรับรองการให้บริการ

ด้านเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุทางการแพทย์ จํานวน 82 แห่ง (ร้อยละ 100) (ข้อมูล ณ 26 
กันยายน 2561)  
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(3) ควบคุมกํากับ และรับรองมาตรฐานสถานพยาบาลท่ีให้บรกิารด้านเทคโนโลยีช่วยการเจริญ
พันธ์ุทางการแพทย์ ท้ังภาครฐัและภาคเอกชน   (รายต่ออายุ+รายใหม่) 

(4) ดําเนินการการขออนุญาตให้มีการต้ังครรภแ์ทน  209 ราย (ร้อยละ 100) (ข้อมูล ณ 26 กันยายน 
2561)  

(5) การดําเนินงานพัฒนาด้านเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุทางการแพทย์  
1) ระบบพัฒนาสทิธิประโยชน์ในการรักษาภาวะผู้มีบุตรยากของประเทศไทย  
2) ระบบการพัฒนาการบริจาคอสุจิเพ่ือสาธารณะของประเทศไทย 
3) ระบบการพัฒนาหลักสูตรกลางเพ่ือพัฒนาและควบคุมกํากับนักวิทยาศาสตร์เพาะเลี้ยงตัว

อ่อน 
(6) ดําเนินงานพัฒนากฎหมายลําดับรอง และกฎหมายแม่บท เพ่ือให้สอดคลอ้งกับสภาพปัจจุบันทาง

วิชาการและสงัคม 
(7) ดําเนินงานพิจารณาอนุญาตให้ผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมใช้ตัวอ่อนที่เหลือใช้จากการบําบัดรักษา

ภาวะการมีบุตรยากของสามีและภริยาที่ชอบด้วยกฎหมายเพ่ือการศึกษาวิจัย 
(8) ดําเนินการแปลพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กท่ีเกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุทาง

การแพทย์ พ.ศ. 2558  
(9) ดําเนินการติดตามและเฝ้าระวัง กรณีรายสามีและภริยาที่ชอบด้วยกฎหมายที่ได้รับอนุญาต

ดําเนินการต้ังครรภแ์ทน  
(10)  ดําเนินการจัดการข้อร้องเรียนหรือเบาะแสที่เกี่ยวกับการกระทําที่ไม่เป็นไปตามกฎมาย 
(11)  ร่วมดําเนินการแปลคู่มือสําหรับประชาชน ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการ

พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ประกอบด้วย 3 กระบวนงาน  
1) การขออนุญาตให้ผู้ให้บริการเกี่ยวกับเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุทางการแพทย์ดําเนินการ

ให้มีการต้ังครรภ์แทน 
2) การขอรับรองมาตรฐานการให้บริการด้านเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุทางการแพทย์ 
3) การขออนุญาตให้ผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมใช้ตัวอ่อนที่เหลือใช้จากการบําบัดรักษา

ภาวะการมีบุตรยากของสามีและภริยาท่ีชอบด้วยกฎหมายเพ่ือการศึกษาวิจัย 
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สรุปผลการดําเนินงาน 
  ด้านพัฒนามาตรฐานและเฝ้าระวัง 
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ผลการดําเนินงาน 
ด้านพัฒนามาตรฐานและเฝ้าระวัง 

1. โครงการถ่ายทอดและเผยแพร่แนวปฏบิัติการป้องกันการติดเช้ือสําหรับ สถานพยาบาลประเภทท่ีไม่รับ
ผู้ป่วยไว้ค้างคืน(คลินิก) 

วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 (1) พัฒนาข้อปฏิบัติ เพ่ือให้เหมาะสมการป้องกันและควบคุมโรคติดเช้ือในสถานพยาบาลประเภทท่ีไม่
รับผู้ป่วยไว้ค้างคืน (คลินิก) สําหรับทุกสถานพยาบาลในประเทศไทย 
 (2) จัดทําแนวปฏิบัติการป้องกันการติดเช้ือ สําหรับสถานพยาบาลประเภทที่ไม่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืน 
(คลินิก) ในรูปแบบต่างๆ เช่น เอกสารวิชาการ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) แผ่น CD เป็นต้น 

(3) ถ่ายทอดและเผยแพร่แนวปฏิบัติการป้องกันการติดเช้ือ สําหรับสถานพยาบาลประเภทท่ีไม่รับ
ผู้ป่วยไว้ค้างคืน (คลินิก) 
 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณทั้งส้ินจํานวน 116,861.00 บาท (หนึ่งแสนหน่ึงหม่ืนหกพันแปดร้อยหกสิบเอ็ดบาท
ถ้วน)   
 
ผลการดําเนินการมีดังนี ้

(1) ดําเนินการจัดทําหนังสือแนวปฏิบัติการป้องกันการติดเช้ือในสถานพยาบาลประเภทที่ไม่รับผู้ป่วย
ไว้ค้างคืน ซ่ึงประกอบด้วย 4 มิติ ดังน้ี มิติที่ 1  ด้านผู้ให้บรกิาร มิติที่ 2  ด้านผู้รับบริการ 
มิติที่ 3  ด้านอุปกรณ์การแพทย์ มิติท่ี 4  ด้านสุขาภิบาลสิง่แวดล้อม ซ่ึงมีเน้ือหาเกี่ยวกับการ
ป้องกันการติดเช้ือในหัตถการสําคัญที่พบบ่อยในสถานพยาบาลประเภทท่ีไม่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืน 
ประกอบด้วย การป้องกันการติดเช้ือที่แผลผ่าตัด, การป้องกันการติดเช้ือการฉีดยาเข้าทางหลอด
เลือดดํา, การดูแลเส้นฟอกเลือดสําหรับฟอกเลือดด้วยเครื่องไตเทียม, การป้องกันการติดเช้ือ
ระบบทางเดินปัสสาวะ, แนวปฏิบัติเพ่ือป้องกันและควบคมุการเกิดการแพร่กระจายเช้ือด้ือยา  
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2. โครงการพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรและศักยภาพบุคลากรในงานคุ้มครองผูบ้ริโภคด้านระบบ
บริการสุขภาพ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
 
วัตถุประสงค์ของโครงการ 

(1)  เพ่ือสนับสนุนนโยบายกระทรวงสาธารณสุข ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตลอดจนเพ่ิมพูนองค์
ความรู้ท่ีสําคัญให้แก่บุคลากรสํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ ท่ีปฏิบัติหน้าท่ีคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านระบบบริการสุขภาพ 

(2) เพ่ือให้บุคลากรสํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ ได้รับพัฒนาสมรรถนะอย่าง
ต่อเนื่อง และสามารถดึงศักยภาพของตนเองมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 (3) เพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรและการดําเนินงาน ให้สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ของ
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณทั้งส้ินจํานวน 206,880.57 บาท (สองแสนหกพันแปดร้อยแปดสิบบาทห้าสิบเจ็ด
สตางค์)   
ผลการดําเนินการมีดังนี ้

 (1) ดําเนินการจัดทําคู่มือการปฏิบัติงานการประกอบโรคศิลปะ 

 
(2) ดําเนินการจัดทําคู่มือสําหรับประชาชนงานคุ้มครองเด็กท่ีเกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญ 

พันธ์ุทางการแพทย์  
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(3) ดําเนินการจัดทําพจนานุกรมสาธารณสุขไทย 80 คําศัพท์  
(4) จัดประชุม VDO Conference เม่ือวันท่ี 18 ตุลาคม 2560  เพ่ือช้ีแจงนโยบาย กฎระเบียบท่ี

เก่ียวข้อง รวมท้ังแผนการดําเนินงานในปีงบประมาณ 2561 และรับฟังความเห็น ปัญหา 
ข้อเสนอแนะ ของเจ้าหน้าท่ีสํานักงานสนับสนุนบริการสุขภาพเขต 1-12 กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ และเจ้าหน้าท่ีสํานักงานสาธารณสขุจังหวัด  
 

 
 

(5) พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านคอมพิวเตอร์  
หลักสูตร การสร้างภาพ Infographic ด้วย Microsoft PowerPoint) เม่ือวันท่ี 13 กุมภาพันธ์ 
2561 และ การสร้างแบบสอบถามออนไลน์ e-Questionnaire เม่ือวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2561 
 

 
 

(6) ร่วมจัดบูธในการประชุมวิชาการกระทรวง ปี 2561 “100 ปี การสาธารณสุขไทย”  
บูธการแพทย์แผนจีน มีผู้มารับบริการ จํานวน 530 คน  จํานวนคร้ังในการรักษา 630 ครั้ง  
1) ตรวจรักษาทางด้านอายุรกรรม  โรคเก่ียวกับระบบการทํางานของอวัยวะภายในไม่สมดุล 

โรคหัวใจ โรคไตอักเสบเรื้อรัง โรคระบบทางเดินอาหาร และอื่นๆ  220 คน  
2) ตรวจรักษาการไหลเวียนของพลังช่ีและเลือดไม่ปกติ เส้นลมปราณติดขัด และมีอาการปวด

ชนิดต่างๆ จํานวน 410 คน  
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บูไคโรแพรคติก มีผู้มารับบริการ จํานวน 30 คน   
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(7) ร่วมดําเนินการประชุมวิชาการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ครั้งท่ี 1 เม่ือวันท่ี 21-22 พฤษภาคม  
    2561  

               - ดําเนินกิจกรรมการเปิดบ้าน สบส. , ห้องประชุมงานคุ้มครองฯ , บูธการแพทย์แผนจีน   
 

 
 

(8) ร่วมดําเนินงานประชุมวิชาการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพคร้ังท่ี 2 เม่ือวันท่ี 25-26 พฤษภาคม  

2561 
       - ดําเนินกิจกรรมการประกาศเกียรติคุณเครือข่าย(ผู้เกษียณ) และมอบโล่ผู้ให้การสนับสนุนการ   
              ดําเนินงานของหน่วยงาน สํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ 12 หน่วยงาน  

 

 

(9) ร่วมดําเนินงานพัฒนา “ระบบคลังภาพ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ” 
(10) ร่วมดําเนินงานพัฒนา “ระบบคลังความรู้ กระทรวงสาธารณสุข” 
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(11)  ดําเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตจากกระบวนงานอนุมัติ และการรายงานผลการ

ดําเนินงานฯ 
(12)  การแปลเอกสารราชการ 2 ภาษา ดังนี้  
      1) แบบฟอร์มคําขอฯ งานการประกอบโรคศิลปะ และงานโรงพยาบาล  
      2) แนวทางการอนุญาตประกอบกิจการโรงพยาบาลเอกชน  (ขออนุมัติแผนฯ)  
      3) แนวทางการอนุญาตประกอบกิจการโรงพยาบาลเอกชน  (ขอเปิดโรงพยาบาล)  
      4) ขออนุญาตประกอบกิจการและดําเนินการคลินิก  
      5) ขออนุญาตตั้งครรภ์แทน  
      6) ขอรับรองมาตรฐานการให้บริการ  
      7) ขอใช้ตัวอ่อนในงานวิจัย  
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3. โครงการประชุมความร่วมมือไทย-จีนเพื่อการแลกเปล่ียนเทคโนโลยีด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการ
สุขภาพการแพทย์แผนจนี   ณ สาธารณรัฐประชาชนจีน  ระหว่างวันท่ี 22-25 เมษายน 2561  

มีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น จํานวน 6 คน ดังน้ี (1) นายแพทย์ธงชัย กีรติหัตถยากร รองอธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
(2) ทันตแพทย์อาคม ประดิษฐสุวรรณ ผู้อํานวยการสํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ(3) 
นางสาวประนอมณัฐา วิไลรัตน์ นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ (4) นางดรุณี วัชรธรรม
นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ (5) นางสมพร มีเสถียร นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ    
(6) นางสาวงามเนตร เอ่ียมนาคะ นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 
วัตถุประสงค์ของโครงการ  
 (1) เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการผสมผสานศาสตร์การแพทย์แผนจีนกับการแพทย์แผนปัจจุบัน 
 (2) เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ของบุคลากรกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ในการพัฒนา
มาตรการและกระบวนการบังคับใช้กฎหมายด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้านการแพทย์แผนจีนของประเทศไทย
 (3) เพ่ือเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศเพ่ือการพัฒนาการประกอบโรคศิลปะสาขา
การแพทย์แผนจีน สอดคล้องตามวาระการพัฒนาด้านสุขภาพในกลุ่มอาเซียน + 3 
พันธะกรณี ความร่วมมือภายใต้เสาสังคมและวัฒนธรรม ASEAN + 3 และกรอบแนวทางการพัฒนาเส้นทาง
สายไหมศตวรรษท่ี 21 (Belt and Road Initiate)  
ผลการใช้จ่ายงบประมาณท้ังส้ินจํานวน 218,626.70 บาท (สองแสนหนึ่งหม่ืนแปดพันหกร้อยย่ีสิบหกบาท
เจ็ดสิบสตางค์)   
ผลผลิต/ผลลัพธ์ของโครงการ 
 จากการศึกษาดูงานแลประชุมความร่วมมือระหว่างกรมสนับสนุนบริการสุขภาพกับหน่วยงานและ
สถาบันการแพทย์แผนจีนแห่งสาธารณรัฐประชาชนจีน เกิดผลลัพธ์ของโครงการฯ โดยสรุปได้ ดังนี้  

(1) บุคลากรกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ได้รับการพัฒนาศักยภาพด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้าน
บริการสุขภาพศาสตร์สาขาการแพทย์แผนจีน 

(2) แนวทางการจัดการความรู้ด้านการควบคุม กํากับมาตรฐานการแพทย์แผนจีนในการให้บริการ
ผสมผสานกับการแพทย์แผนปัจจุบัน 

(3) ความสัมพันธ์อันดีและความร่วมมือไทย-จีน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ศาสตร์สาขาการแพทย์แผนจีน และแผนการพัฒนาผู้ประกอบโรคศิลปะ สาขาการแพทย์แผนจีน 
แผนการดําเนินการต่อไป 
 (1) ความรว่มมือด้านการแลกเปลี่ยนบุคลากรเพ่ือการพัฒนาศาสตร์การแพทย์แผนจีนในประเทศไทย 
 (2) การพัฒนาเครือข่ายสถาบันและหลักสูตรการศึกษาการแพทย์แผนจีนศึกษาระหว่างประเทศ 
 (3) ความช่วยเหลือทางวิชาการ ด้านการศึกษาวิจัยการแพทย์แผนจีนในประเทศไทย 
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4. โครงการประชุมความร่วมมือ เพื่อการพัฒนาระบบเฝ้าระวังบริการสุขภาพสําหรับ 
   ประชาชน ณ ประเทศสิงคโปร์  วันท่ี 26-28 กุมภาพนัธ ์2561  
 
มีผู้เข้าร่วมท้ังสิ้น จํานวน 3 คน ดังน้ี (1) ทันตแพทย์อาคม ประดิษฐสุวรรณ ผู้อํานวยการสํานักสถานพยาบาล
และการประกอบโรคศิลปะ (2) นางสุภาพร วงษานุศิษย์ นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ (4) นางสาว    
งามเนตร เอ่ียมนาคะ นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 
วัตถุประสงค์ของโครงการ  

(1) เพ่ือพัฒนาระบบการเฝ้าระวังบริการสุขภาพสําหรับประชาชนที่รับบริการสุขภาพในประเทศไทย 
 (2)เ พ่ือเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ของบุคลากรกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ให้มีขีด
ความสามารถด้านการเฝ้าระวังบริการสุขภาพอย่างมีประสิทธิภาพสําหรับประชาชน 

(3) เพ่ือเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศในการปฏิบัติตามพันธะกรณีประชาคมสังคมและ
วัฒนธรรมด้านการเสริมสร้างตาข่ายความปลอดภัยทางสังคมให้แก่ประชาชน 
 

ผลการใช้จ่ายงบประมาณทั้งส้ินจํานวน 98,510.39บาท (เก้าหม่ืนแปดพันห้าร้อยสิบบาทสามสิบเก้าสตางค์)   
ผลผลิต/ผลลัพธ์ของโครงการ 

จากโครงการฯดังกล่าว สํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ มีข้อเสนอแนะต่อการ
ดําเนินงานด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ   ตลอดจนการพัฒนาระบบเฝ้าระวังบริการสุขภาพ 
ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ดังนี้  

1) กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ควรเสริมสร้างสมรรถนะของหน่วยบริการแบบครบวงจรเบ็ดเสร็จ            
(One Stop Crisis Center - OSCC) เพ่ือพัฒนาและยกระดับมาตรฐานของกลไกการดําเนินงานด้านการ
คุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ ให้สามารถรองรับความต้องการและจัดการปัญหาของกลุ่มเป้าหมาย ท้ัง
ในยามปกติและในภาวะวิกฤตได้อย่างเหมาะสม โดยให้ความสําคัญกับสาระสําคัญต่อไปน้ี  

 1.1 จัดแบ่งภารกิจการทํางานในทีมสหวิชาชีพด้านสุขภาพ ด้านกฎหมาย ด้านเทคโนโลยี ด้านการ
สื่อสารและด้านการบริการประชาชน ท่ีชัดเจนและเป็นระบบ  

 1.2 ให้ความสําคัญกับการจัดกลไกกระบวนการดําเนินงานใหม่ท่ีเช่ือมโยงระบบข้อมูลข่าวสารด้าน
บริการสุขภาพ ระบบรับรองมาตรฐาน ระบบการส่งต่ออย่างเหมาะสม รวมทั้งการพัฒนาฐานข้อมูลสุขภาพของ
บุคคลผู้รับบริการสุขภาพในสถานพยาบาลเอกชนที่เชื่อมโยงกับนโยบายประเทศไทย 4.0  

2) ควรเสริมสร้างและขยายระบบอาสาสมัครเพ่ือสังคมและควรมีระบบเสริมความรู้พัฒนาทักษะใน
การเข้าถึงปัญหา คอยเป็นผู้เฝ้าระวังทางสังคม (Social Watch) มีความรู้และทักษะพ้ืนฐานในการทํางานด้าน
บริการสุขภาพตามภารกิจของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

3) ขยายขอบเขตภารกิจด้านมาตรฐานบริการสุขภาพของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ท่ี
นอกเหนือไปจากภารกิจในปัจจุบัน ให้สามารถเติมเต็มช่องว่างของส่วนขาดในระบบมาตรฐานบริการสุขภาพ
อย่างเป็นเอกภาพ ภายใต้วิสัยทัศน์ท่ีกําหนดการบรรลุเป้าประสงค์ไว้อย่างชัดเจน เช่น การเช่ือมโยงมาตรฐาน
ห้องปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ มาตรฐานหน่วยบริการสนับสนุนบริการสุขภาพอ่ืนๆ เป็นต้น  
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4) ควรจัดต้ังหน่วยปฏิบัติการอัจฉริยะ อย่างเช่นทีม BRAIN ของประเทศสิงคโปร์ ท่ีทําหน้าที่วิเคราะห์
และใช้ประโยชน์ข้อมูลสุขภาพท่ีเช่ือมโยงต้ังแต่ระดับบุคคลท่ีเข้ารับบริการจากภาคเอกชนถึงระบบข้อมูล
สุขภาพแห่งชาติ  
  5) ปรับปรุงวิศวกรรมโครงสร้างระบบบริการสุขภาพและเพ่ิมขีดความสามารถของการใช้เทคโนโลยี
เพ่ือสุขภาพในระดับปฐมภูมิทางไกล (Telehealth Platforms) ร่วมกับกลไกเครือข่ายชุมชน อาสาสมัคร
สาธารณสุข ผู้นําการเปลี่ยนแปลง และบุคคล 
  6) ระดมความร่วมมือจากภาคธุรกิจบริการเอกชน เข้ามามีส่วนร่วมจัดบริการสวัสดิการสังคมมากข้ึน 
โดยเฉพาะในกลุ่มผู้สูงอายุ รวมท้ังการจัดต้ังกองทุนเพ่ือคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพในกลุ่มเป้าหมาย
ต่างๆ อย่างย่ังยืน เช่น กลุ่มผู้รับบริการเสริมความงาม กลุ่มผู้รับบริการจากเทคโนโลยีการแพทย์ก้าวหน้า กลุ่ม
ผู้รับบริการอุ้มบุญ เป็นต้น  โดยให้ได้รับการลดหย่อนภาษีในมาตรการคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ 
ภายใต้การกํากับควบคุมมาตรฐานอย่างใกล้ชิดของภาครัฐ ในลักษณะของการสร้างผู้ประกอบการ
สถานพยาบาลรายใหม่ (Sanatorium Entrepreneur) ท่ีมีความสามารถและมีจิตสํานึกต่อสังคม  

7) ควรสร้างระบบเฝ้าระวังทางสังคมท่ีตอบสนองกับกลุ่มเป้าหมายใหม่อย่างทันการณ์ เช่น กลุ่มสังคม   
ไซเบอร์ลิงค์ เป็นต้น รวมทั้งการสร้างนวัตกรรมใหม่ของการให้บริการประชาชน ในรูปแบบของ E-Social 
Services (ESS) ซ่ึงเป็นบริการที่ทําให้ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการข้อมูลข่าวสารข้อมูลบริการของหน่วย
บรกิารและให้คําปรึกษา (OSCC) ในข้อ 1  
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สรุปผลการดําเนินงาน 
  ด้านบริหารและขับเคล่ือนนโยบาย 
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ผลการดําเนินงาน 
ด้านบริหารและขับเคล่ือนนโยบาย 

1. โครงการกํากับ พัฒนาแผนงานและระบบงบประมาณเชิงยุทธศาสตร์ สํานักสถานพยาบาลและการ
ประกอบโรคศิลปะ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 (1) เพ่ือกํากับ พัฒนาแผนงาน และระบบงบประมาณเชิงยุทธศาสตร์ของสํานักสถานพยาบาลและการ
ประกอบโรคศิลปะ ให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
 (2 ) เ พ่ือถ่ายทอดค่าเป้าหมาย  ตัว ช้ี วัดระดับกระทรวงฯ  ระดับกรมฯ  และระดับสํานักฯ              
นําไปสู่การปฏิบัติให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ 

(3) เพ่ือควบคุม กํากับ ติดตาม การเบิกจ่ายงบประมาณของสํานักสถานพยาบาลและ   การประกอบ
โรคศิลปะให้มีประสิทธิภาพ 

 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณทั้งส้ินจํานวน 262,427.35 บาท (สองแสนหกหม่ืนสองพันสี่ร้อยย่ีสิบเจ็ดบาท
สามสิบห้าสตางค์)   
 
ผลการดําเนินการมีดังนี ้

(1) ดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์ระยะ 20 ปี สํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ พ.ศ. 2560-2579  และ
แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือการคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ (Smart-HCP) สํานักสถานพยาบาล
และ   การประกอบโรคศิลปะ พ.ศ. 2560-2574 

(2) พัฒนาและจัดทํารายละเอียดตัวช้ีวัด (KPI template) ระดับกระทรวง ระดับกรม ระดับสํานักท่ี
อยู่ในความรับผิดชอบ  และตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏัติราชการของสํานักสถานพยาบาลและ
การประกอบโรคศิลปะ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

(3) ประชุมคณะกรรมการวางแผนงาน ติดตาม และประเมินผลสํานักสถานพยาบาลและการประกอบ
โรคศิลปะ เพ่ือวางแผน และขับเคลื่อนการดําเนินงานของหน่วยงาน เร่งรัด ติดตามการ
ดําเนินงาน และการเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามนโยบายแผนงาน/โครงการ และติดตาม 
และประเมินผล 

(4) ประชุมคณะกรรมการพัฒนางานข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสารและการรักษาความ
ม่ันคงปลอดภยัของระบบสารสนเทศ สํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ           
เพ่ือพัฒนางานข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสารและการรักษาความม่ันคงปลอดภัย            
ของระบบสารสนเทศ 

(5) ดําเนินการเพ่ือศึกษาความเช่ือม่ันประชาชนต่อการคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ ระยะท่ี 
1 ปีงบประมาณ 2561 
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2. โครงการพัฒนางานบริการศูนย์บริการธุรกิจสุขภาพ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 (1) เพ่ือให้ผู้รับบริการมีความพึงพอใจในการรับบริการ ณ ศูนย์บริการธุรกิจสุขภาพ   
 (2) เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับการบริการที่ถูกต้อง โปร่งใส สะดวก รวดเร็ว   
 (3) เพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลด้านการคุ้มครองผู้บริโภค แก่ผู้มารับบริการและประชาชน 
 (4) เพ่ือพัฒนาให้ศูนย์บริการธุรกิจสุขภาพ เป็นหน่วยงานท่ีมีความพร้อมที่อํานวยความสะดวกแก่
ผู้รับบริการ 

 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณทั้งส้ินจํานวน 350,750.00 บาท (สามแสนห้าหม่ืนเจ็ดร้อยห้าสิบบาทถ้วน)   
 
ผลการดําเนินการมีดังนี ้

(1) ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผู้มารับบริการ ณ ศูนย์บริการธุรกิจสุขภาพ ซ่ึงรายละเอียด
ปรากฎตามภาคผนวก รายงานผลสํารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ ประจําปี 2561 

(2) จัดทําคู่มือสําหรับประชาชน 
(3)  ให้บริการประชาชนด้านธุรกรรมต่าง ๆ  การให้คําปรึกษา แนะนํา และให้ข้อมูลด้านการคุ้มครอง

ผู้บรโิภคแก่ผู้รบับริการ ประชาชนท่ัวไป เครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชน   
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ปัญหา อุปสรรค และข้อจํากัดในการปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ 2561 

1) ปัญหาเชิงนโยบาย:  
1.1 การกระจายอํานาจสู่สํานักงานสนับสนุนบริการสุขภาพเขต ขาดการกําหนดแนวทางปฏิบัติที่เป็น

แบบแผนเดียวกัน ขาดการบูรณาการระหว่างสํานัก/กอง ส่งผลใหส้ํานักงานสนับสนุนบริการสุขภาพเขต ซ่ึงมี
กําลังคนจํากัด ต้องรับภาระงานจากทุกหน่วยงาน โดยยังขาดทักษะความชํานาญ และความสามารถในการให้
คําปรึกษาแก่สาํนักงานสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยเฉพาะการบังคับใช้กฎหมายในการทําหน้าท่ีด้านกฎหมาย
และการเฝ้าระวังบริการสุขภาพ 

1.2 ผู้บริหารสงูสุดของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ให้ความสําคัญกับภารกิจอ่ืนมากกว่าการคุ้มครอง
ผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ จึงทําให้นโยบายเร่งด่วน คือ UCEP ยังคงไม่ได้รับการติดตามประเมินผล 

 
2) ปัญหาด้านการบริหารจัดการภายในองค์กร 

2.1 กําลังคนทีมี่อยู่อย่างจํากัด และระหว่างกลุ่มงานไม่สามารถทํางานทดแทนกันได้ 
2.2 การดําเนินงานด้าน M&E  ยังไม่ค่อยได้รับความร่วมมือ ในการปฏิบัติงานจริง  
 

3) ปัญหาด้านกําลังคน 
3.1 Gap of Generation 
3.2 ขาดการวางแผน successor plan 
3.3 ระหว่างกลุ่มงานแยกส่วนการทํางานอย่างชัดเจน  
3.4 บุคลากรใช้โอกาสทางการพัฒนาศักยภาพและทักษะใหม่ๆค่อนข้างน้อย 
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