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 1. การเข้าสูร่ะบบ Bizportal 

 เข้าสูเ่ว็บไซต์  https://bizportal.go.th  และเลือกประเภทของบัญชีที�ต้องการเข้า 

 ใช้งาน โดยมีดังต่อไปนี� 

 -  บัญชีประชาชน สําหรับท่านที�ต้องการเข้าใช้บริการภาครัฐ โดยสามารถสมัครผา่น 

 ระบบหรือขอผา่นศูนย์บริการรว่มที�รัฐให้บริการได้ทุกสาขา 

 -  บัญชีผู้ประกอบการ สําหรับผู้ประกอบการที�ต้องการเข้างานบริการภาครัฐ โดย 

 บัญชีจะออกให้โดยกรมพัฒนาธุรกิจการค้าหลังจากที�ท่านได้ดําเนินการจดทะเบียน 

 บริษัทเรียบร้อย 

https://bizportal.go.th/
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 2. การสมัคร Digital ID 

 เข้าสูเ่ว็บไซต์  https://connect.egov.go.th/  และดําเนินการตามขั�นตอน 

https://connect.egov.go.th/
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 3. หน้าสรุป Dashboard Bizportal 

 4. การเลือกงานบรกิาร 
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 5. ขั�นตอนการยื�นคําขอ 

 - กรอก e-Form ข้อมูลทั�วไปของผู้ยื�นคําขอ 
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 - กรอก e-Form ข้อมูลเฉพาะของงานบริการ 



 14 

 - อัปโหลดเอกสารประกอบ 

 - บันทึกรา่งคําร้อง 
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 - สง่คําร้อง 
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 6. หน้าติดตามสถานะคํารอ้ง/คําขอที�ยื�นสง่แล้ว 
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 7. ขั�นตอนการดําเนินการในระหว่างการพิจารณาคําขอของเจ้าหน้าที� 

 7.1 ขั�นตอนตรวจสอบคําขอเบื�องต้น 

 7.1.1 กรณีผา่นการตรวจสอบคําขอเบื�องต้น 

 7.1.2 กรณีเจ้าหน้าที�ให้ดําเนินการเพิ�มเติม 
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 -  กรณีเจ้าหน้าที�ให้แก้ไขเอกสารอัปโหลด 

 -  กรณีเจ้าหน้าที�ขอเอกสารเพิ�มเติม 



 20 

 -  กรณีเจ้าหน้าที�สง่เอกสารเพิ�มเติมให้ผู้ยื�น 

 7.1.3 กรณีเจ้าหน้าที�คืนเรื�อง 
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 7.2 ขั�นตอนพิจารณา 

 7.2.1 กรณีผา่นการตรวจสอบการพิจารณา 

 7.2.2 กรณีเจ้าหน้าที�ให้ดําเนินการเพิ�มเติม 
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 -  กรณีเจ้าหน้าที�ให้แก้ไขเอกสารอัปโหลด 

 -  กรณีเจ้าหน้าที�ขอเอกสารเพิ�มเติม 
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 -  กรณีเจ้าหน้าที�สง่เอกสารเพิ�มเติมให้ผู้ยื�น 

 7.2.3 กรณีเจ้าหน้าที�ไมอ่นุญาต 
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 7.3 ขั�นตอนการชําระค่าธรรมเนยีม 



 25 



 26 



 27 

 7.4 ขั�นตอนการรบัใบอนุญาตอิเล็กทรอนิกส ์
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 8. การตรวจสอบใบอนุญาตอิเล็กทรอนิกส ์
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