
การขอแก้ไขหรือเพิ่มเติม
และการขอใบแทน
ใบอนุญาตประกอบโรคศิลปะ

กองสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

02 193-7079 (สาขาการกำหนดอาหาร สาขาการแก้ไขความผิดปกติ
ของการสื่อความหมาย สาขากายอุปกรณ์ สาขากิจกรรมบำบัด 
สาขาจิตวิทยาคลินิก สาขาเทคโนโลยีหัวใจและทรวงอก และสาขารังสีเทคนิค)

ผ่าน BIZPORTAL

02 193-7077 (สาขาการแพทย์แผนจีน สาขาฉุกเฉินการแพทย์)



การขอแก้ไขหรือเพิ่มเติม
และการขอใบแทน
ใบอนุญาตประกอบโรคศิลปะ
ผ่าน BIZPORTAL

TABLE OF CONTENTS

https://bizportal.go.th/

กรณีขอแก้ไขหรือเพิ่มเติมรายการ
ในทะเบียนผู้ประกอบโรคศิลปะ

A. เปลี่ยนที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน
B. เปลี่ยนที่อยู่ที่ติดต่อได้
C. เปลี่ยนเบอร์โทรศัพท์/อื่นๆ
D. เปลี่ยนคำนำหน้าชื่อ
E. เปลี่ยนชื่อ - สกุล

การขอใบแทนใบอนุญาต

03

10

20

กองสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

A. กรณีใบอนุญาตสูญหาย/ชำรุด
B.กรณีเปลี่ยนคำนำหน้า/ชื่อ-สกุล

การลงทะเบียนเข้าใช้งาน BIZPORTAL
A. การลงทะเบียนเข้าใช้งาน
B. กรณีระบบขึ้นว่าเลขบัตรประชาชนนี้
ถูกใช้งานแล้ว

หน้า



การลงทะเบียนเข้าใช้งาน
Bizportal
A. การลงทะเบียนเข้าใช้งาน
B. กรณีระบบขึ้นว่าเลขบัตรประชาชนนี้ถูกใช้งานแล้ว



01

02
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เข้าสู่ระบบเพื่อใช้งาน bizportal

การลงทะเบียนเข้าใช้งาน Bizportal
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เลือก “เข้าสู่ระบบด้วยบัญชีประชาชน/เจ้าหน้าที่”

เลือก “ลงทะเบียน”

การลงทะเบียนเข้าใช้งาน Bizportal

*** หากผู้ยื่นคำขอมีบัญชีผู้ใช้
แล้ว หรือเคยสมัครเข้าใช้งานแล้ว
สามารถเข้าสู่ระบบเข้าใช้งานโดย
กรอกบัญชีผู้ใช้งานและรหัสผ่าน
ได้เลย และสามารถดำเนินการยื่น

ธุรกรรมต่อไปได้เลย***
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ดำเนินการลงทะเบียน Digital ID ตามขั้นตอนการสมัคร

อ่านข้อตกลงการใช้บริการ คลิกเลือก “ข้าพเจ้าได้อ่านและ
ยินยอมให้ผูกพันตามเงื่อนไขภายใต้ข้อตกลงการให้
บริการนี้” จากนั้นคลิกเลือก “ยินยอม”

การลงทะเบียนเข้าใช้งาน Bizportal
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กรอกเลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก และเลือกรูปแบบการพิสูจน์
ตัวตน “รหัสหลังบัตรประจำตัวประชาชน” จากนั้นเลือก “ยืนยัน”

กรอกข้อมูลเพื่อพิสูจน์ตัวตนจากนั้นกด “ยืนยัน”

การลงทะเบียนเข้าใช้งาน Bizportal

หากระบบขึ้นว่าเลขบัตรประชาชน
นี้ลงทะเบียนแล้วให้ท่านเข้าสู่
ระบบด้วยเลขบัตรประจำตัว
ประชาชนแล้ว กดลืมรหัสผ่าน
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กำหนดชื่อบัญชีผู้ใช้งาน รหัสผ่าน และยืนยันรหัสผ่าน 

จากนั้นเลือก “ยืนยัน”

กรอกเบอร์โทรศัพท์มือถือ และยืนยันด้วย OTP โดยเบอร์โทรศัพท์ที่ใช้
จะเป็นเบอร์ที่ระบบจะแจ้งเตือนสถานะการสมัครสอบและการขึ้นทะเบียน
เช่น สถานะส่งเอกสาร สถานะแก้ไขเอกสารสถานะชำระค่าธรรมเนียม

การลงทะเบียนเข้าใช้งาน Bizportal



ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลจากนั้น
กด “ยืนยันข้อมูล” 11

12 ระบบจะแจ้งผลการลงทะเบียน เมื่อลงทะเบียน
เรียบร้อยแล้วให้เลือก “กลับสู่ระบบต้นทาง”

การลงทะเบียนเข้าใช้งาน Bizportal



กรณีขอแก้ไขหรือเพิ่มเติม
รายการในทะเบียน
ผู้ประกอบโรคศิลปะ
A. เปลี่ยนที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน
B. เปลี่ยนที่อยู่ที่ติดต่อได้
C. เปลี่ยนเบอร์โทรศัพท์/อื่ นๆ
D. เปลี่ยนคำนำหน้าชื่ อ
E. เปลี่ยนชื่ อ  -  สกุล
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เข้าสู่เว็บไซต์ https://bizportal.go.th/

เข้าสู่ระบบเพื่อใช้งาน bizportal

กรณีขอแก้ไขหรือเพิ่มเติมรายการในทะเบียนผู้ประกอบโรคศิลปะ
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เลือก “ขออนุญาตออนไลน์” และพิมพ์ในช่องค้นหา “การขอ
แก้ไขหรือเพิ่มเติมรายการในทะเบียนหรือใบอนุญาตเป็นผู้
ประกอบโรคศิลปะ” และกดค้นหา

เลือก ดำเนินการในสาขาที่ได้รับการขึ้นทะเบียน

กรุณาเลือกสาขา
ที่ท่านได้รับการขึ้น
ทะเบียนเท่านั้น!!

กรณีขอแก้ไขหรือเพิ่มเติมรายการในทะเบียนผู้ประกอบโรคศิลปะ
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เลือก “ดำเนินการขอใบอนุญาตทันที”

ให้ท่านกรอกข้อมูลทั่วไปในส่วนที่ 1 
ให้ครบถ้วนถูกต้อง

กรณีขอแก้ไขหรือเพิ่มเติมรายการในทะเบียนผู้ประกอบโรคศิลปะ
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ส่วนที่ 2 เป็นข้อมูลที่ท่านต้องการแก้ไข ให้ท่านเลือกว่าใบอนุญาตของ
ท่านมีวันหมดอายุหรือไม่ (สามารถดูได้จากใบอนุญาตของท่าน)

เลือกธุรกรรมที่ต้องการแก้ไขเปลี่ยนแปลง
ในทะเบียนผู้ประกอบโรคศิลปะ

กรณีแก้ไขคำนำหน้า ชื่อ สกุล
ท่านต้องยื่นคำขอในธุรกรรม
ขอใบแทนใบอนุญาตด้วย

กรณีขอแก้ไขหรือเพิ่มเติมรายการในทะเบียนผู้ประกอบโรคศิลปะ
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กดยินยอมคำยินยอมของผู้รั บใบอนุญาต 

จากนั้นอัปโหลดเอกสารตามที่กำหนด

เมื่อตรวจสอบข้อมูลและการอัปโหลดเอกสารเรียบร้อยแล้ว กด “คลิก
เพื่อยอมรับเงื่อนไขการให้บริการดำเนินการทุกครั้ง” และกดส่งคำขอ

ท่านต้องตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลของท่านให้ครบถ้วน
ก่อนดำเนินการส่งคำร้อง มิเช่นนั้นข้อมูลทางทะเบียนผู้ประกอบ

โรคศิลปะของท่านจะได้รับการเปลี่ยนแปลงที่ไม่ถูกต้อง

กรณีขอแก้ไขหรือเพิ่มเติมรายการในทะเบียนผู้ประกอบโรคศิลปะ
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ตรวจสอบข้อมูลอีกครั้งและกด “ยืนยันการส่งคำขอ”และรับเลข OTP

เพื่อกรอกยืนยันการยื่นคำขอ จากนั้นรอเจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสาร
และชำระค่าธรรมเนียม 350 บาท

หากเจ้าหน้าที่ตรวจเอกสารแล้ว มีสิ่งที่ต้องแก้ไขจะมีการแจ้งเตือนผ่าน
SMS โทรศัพท์มือถือที่ท่านระบุไว้

กรณีขอแก้ไขหรือเพิ่มเติมรายการในทะเบียนผู้ประกอบโรคศิลปะ
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ให้ท่านเข้าสู่ระบบอีกครั้ง ที่เว็บไซต์ https://bizportal.go.th/ 

เลือก “ดูรายละเอียด”

ให้ท่านแก้ไขเอกสารตามรายละเอียดที่เจ้าหน้าที่ระบุ โดยกด “เลือก
เอกสาร” เมื่อแก้ไขแล้วกด “บันทึก”

การขอแก้ไขหรือเพิ่มเติมและการขอใบแทน
ใบอนุญาตประกอบโรคศิลปะ

การขอแก้ไขหรือเพิ่มเติมและการขอใบแทนใบอนุญาตประกอบโรคศิลปะ

กรณีขอแก้ไขหรือเพิ่มเติมรายการในทะเบียนผู้ประกอบโรคศิลปะ
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เมื่อเจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารเรียบร้อยแล้ว ท่านจะได้รับ SMS

แจ้งเตือนให้ชำระค่าธรรมเนียมจำนวน 350 บาท

ให้ท่านเข้าสู่ระบบในเว็บไซต์ bizportal อีกครั้ง 
เลือกไอคอนชำระค่าธรรมเนียม

กรณีขอแก้ไขหรือเพิ่มเติมรายการในทะเบียนผู้ประกอบโรคศิลปะ
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กดยืนยันช่องทางการชำระค่าธรรมเนียม

จากนั้นดาวน์โหลดใบ E-payment เพื่อชำระตามช่องทางที่ท่านสะดวก
***ช่องทางที่แนะนำคือแสกนจ่ายผ่านแอพธนาคารในโทรศัพท์

กรณีขอแก้ไขหรือเพิ่มเติมรายการในทะเบียนผู้ประกอบโรคศิลปะ



การขอใบแทนใบอนุญาต
A. กรณีใบอนุญาตสูญหาย/ชำรุด
B. กรณีเปลี่ยนคำนำหน้า/ชื่ อ-สกุล
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เข้าสู่เว็บไซต์ https://bizportal.go.th/

เข้าสู่ระบบเพื่อใช้งาน bizportal

การขอใบแทนใบอนุญาต
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เลือก “ขออนุญาตออนไลน์” 

และพิมพ์ในช่องค้นหา “ใบแทนใบอนุญาต” และกดค้นหา

เลือก ดำเนินการในสาขาที่ได้รับการขึ้นทะเบียน

กรุณาเลือกสาขา
ที่ท่านได้รับการขึ้น
ทะเบียนเท่านั้น!!

การขอใบแทนใบอนุญาต
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เลือก “ดำเนินการขอใบอนุญาตทันที”

ให้ท่านกรอกข้อมูลทั่วไปในส่วนที่ 1 
ให้ครบถ้วนถูกต้อง

การขอใบแทนใบอนุญาต



07

08

ส่วนที่ 2 เป็นข้อมูลที่ท่านต้องการแก้ไข ให้ท่านเลือกว่าใบอนุญาตของ
ท่านมีวันหมดอายุหรือไม่ (สามารถดูได้จากใบอนุญาตของท่าน)

เลือกสาเหตุของการขอใบแทนใบอนุญาต

กรณีแก้ไขคำนำหน้า ชื่อ สกุล 
ท่านต้องยื่นคำขอในธุรกรรม
ขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงทะเบียน

ผู้ประกอบโรคศิลปะก่อน แล้วจึงยื่น
คำขอใบแทนใบอนุญาต เนื่องจาก
ระบบจะให้กรอกเลขที่คำร้อง

ธุรกรรมแก้ไขเปลี่ยนแปลงด้วย

การขอใบแทนใบอนุญาต
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กดยินยอมคำยินยอมของผู้รั บใบอนุญาต 

จากนั้นอัปโหลดเอกสารตามที่กำหนด

เมื่อตรวจสอบข้อมูลและการอัปโหลดเอกสารเรียบร้อยแล้ว กด “คลิก
เพื่อยอมรับเงื่อนไขการให้บริการดำเนินการทุกครั้ง” และกดส่งคำขอ

ท่านต้องตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลของท่านให้ครบถ้วน
ก่อนดำเนินการส่งคำร้อง มิเช่นนั้นท่านจะได้รับใบแทนใบอนุญาต

ที่ไม่ถูกต้อง

การขอใบแทนใบอนุญาต
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ตรวจสอบข้อมูลอีกครั้งและกด “ยืนยันการส่งคำขอ”และรับเลข OTP เพื่อ
กรอกยืนยันการยื่นคำขอ จากนั้นรอเจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารและชำระค่า
ธรรมเนียม 350 บาท **ชำระค่าธรรมเนียมเฉพาะกรณีสูญเสียและชำรุด

หากเจ้าหน้าที่ตรวจเอกสารแล้ว มีสิ่งที่ต้องแก้ไขจะมีการแจ้งเตือนผ่าน
SMS โทรศัพท์มือถือที่ท่านระบุไว้

การขอใบแทนใบอนุญาต
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ให้ท่านเข้าสู่ระบบอีกครั้ง ที่เว็บไซต์ https://bizportal.go.th/ 

เลือก “ดูรายละเอียด”

ให้ท่านแก้ไขเอกสารตามรายละเอียดที่เจ้าหน้าที่ระบุ โดยกด “เลือก
เอกสาร” เมื่อแก้ไขแล้วกด “บันทึก”

การขอใบแทนใบอนุญาต

การขอใบแทนใบอนุญาต

การขอใบแทนใบอนุญาต
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เมื่อเจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารเรียบร้อยแล้ว ท่านจะได้รับ SMS แจ้ง
เตือนให้ชำระค่าธรรมเนียมจำนวน 350 บาท 

**ชำระค่าธรรมเนียมเฉพาะกรณีสูญเสียและชำรุด

ให้ท่านเข้าสู่ระบบในเว็บไซต์ bizportal อีกครั้ง 
เลือกไอคอนชำระค่าธรรมเนียม

การขอใบแทนใบอนุญาต

การขอใบแทนใบอนุญาต
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กดยืนยันช่องทางการชำระค่าธรรมเนียม

จากนั้นดาวน์โหลดใบ E-payment เพื่อชำระตามช่องทางที่ท่านสะดวก
***ช่องทางที่แนะนำคือแสกนจ่ายผ่านแอพธนาคารในโทรศัพท์

การขอใบแทนใบอนุญาต

การขอใบแทนใบอนุญาต
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เมื่อชำระเงินเรียบร้อยแล้ว ให้รอผู้มีอำนาจลงนาม หากลงนามเรียบร้อยแล้ว
จะมี SMS แจ้งให้ท่านเข้าระบบอีกครั้งเพื่อดาวน์โหลดใบอนุญาต

การขอใบแทนใบอนุญาต

ขั้นตอนนี้ อาจใช้ระยะเวลา
รอผู้มีอำนาจลงนามประมาณ

1 สัปดาห์

เมื่อท่านได้รับ sms แจ้งให้รับใบอนุญาต ให้ท่านเข้าสู่ระบบ bizportal 

อีกครั้ง และเลือกธุกรรมที่ได้รับการอนุมัติแล้ว จากนั้นเลือก ดูรายละเอียด
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ท่านจะพบใบอนุญาตที่ได้ลงนานเรียบร้อยแล้ว ให้ท่านดาวน์โหลดและ
สามารถเก็บไฟล์ไว้ใช้ในการเป็นหลักฐานการมีใบอนุญาตได้ตลอด

การขอใบแทนใบอนุญาต

เมื่อท่านยื่นธุรกรรมขอใบแทน
ใบอนุญาตเรียบร้อยแล้ว 

ใบอนุญาตเดิมถือว่าเป็นโมฆะ 
ไม่สามารถนำมาใช้ได้อีก

ใบอนุญาตแบบ E-license จะมี QR code เฉพาะตัวบุคคล ที่จะแสดง
ชื่อ-สกุล และเลขที่ใบอนุญาต ตรงกับไฟล์ใบอนุญาต



กองสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

02 193-7079 (สาขาการกำหนดอาหาร สาขาการแก้ไขความผิดปกติ
ของการสื่อความหมาย สาขากายอุปกรณ์ สาขากิจกรรมบำบัด 
สาขาจิตวิทยาคลินิก สาขาเทคโนโลยีหัวใจและทรวงอก และสาขารังสีเทคนิค)

02 193-7077 (สาขาการแพทย์แผนจีน สาขาฉุกเฉินการแพทย์)


